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PA 130125 Relay Shop mit noch mehr Angeboten fur Fluggaste

Relay Shop wird erweitert: mehr Auswahl fur Fluggaste

Relay Shop erweitert Verkaufsflache / 36 zusatzliche Quadratmeter erweitern Verkaufsflache
auf rund 143 m? / umfangreiches und komfortableres Einkaufserlebnis deckt Passagier-

Reisebediirfnisse besser ab

Bereits im August 2022 startete Lagardere Travel Retail mit drei neuen Gastronomieeinheiten am
Salzburg Airport durch. Nach umfangreichen Umbauarbeiten entstanden neben dem neu
gestalteten Marktcafé im Wartebereich vor den Gates und dem trendigen Restaurant ,Das
Wolfgang“ im zweiten Stock des Flughafenterminals (Open-Air-Dachterrasse mit einmaligen
Panorama) auch ein moderner Relay-Shop mit einem vielfaltigen Angebot fur Reisende und
Einheimische. Neben Osterreichischen und internationalen Tageszeitungen findet sich eine Auswahl
an nationale und internationale Zeitungen und Zeitschriften, Bichern, elektronischen Artikeln,
Tabakwaren, Reisebedarf, Getranke, stifde und salzige Snacks und viele weitere nltzliche Produkte.
Das Highlight des Relayshops ist das angrenzende ,So!Coffee” Café, das den Besuchern eine
gemutliche Atmosphare zum Verweilen bei kleinen Snacks, Kaffeespezialitaten und Heil3getranke
bietet. Die Verkaufsflache ist schnell zu klein geworden. Direkt neben dem bestehenden Relay Shop
gab es nicht mehr benétigte Flachen eines Airline-Schalters und Lost-and-Found-Buros, die sich
perfekt fur eine Erweiterung des Shop Bestandes geeignet haben. Mehr Platz bedeutet eine noch
breitere Produktpalette, der Umbau wurde schlie3lich am 13. Dezember 2024 erfolgreich
abgeschlossen. ,Wir freuen uns sehr, unsere Shopflache um rund 36 m? zu erweitern, um unseren
Gaésten ein noch breiteres Sortiment anzubieten und so aktiv zur Verbesserung der
Aufenthaltsqualitét beizutragen. Diese Erweiterung ist zugleich ein klares Bekenntnis zu unserer
langjéhrigen und erfolgreichen Partnerschaft mit dem Flughafen Salzburg®, erklart Ursula
Firnhammer, CEO von Lagardére Travel Retail. Der Relay-Shop ist sieben Tage die Woche
gedffnet und richtet sich nicht nur an Fluggaste, sondern auch an Anwohner und Beschaftigte in der
Umgebung des Flughafens. Er bietet die bequeme Moglichkeit, auch an Sonn- und Feiertagen
einzukaufen, sich mit dem Nétigsten zu versorgen und nach dem Einkauf noch einen Kaffee zu

geniefllen und den Lottoschein aufzugeben.
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Das bereits gute Angebot im Shop bietet nun eine noch gréere Auswahl an Zeitungen,
Zeitschriften, Snacks, Getranken, Souvenirs und Reisebedarf. Zu den neuen Produktkategorien
zahlen praktische Reiseutensilien wie Nackenhoérnchen, Ladegerate und Regenschirme. Ein
besonderes Highlight der Erweiterung ist die Einfiihrung von Self-Checkout-Kassen. Klrzere
Wartezeiten mit den Self-Checkouts, schnellere und effizientere Abwicklung der Einkaufe, da mehr
Kunden gleichzeitig bedient werden kdnnen und eine insgesamt hohere Kundenzufriedenheit stellen
diese Self-Checkout-Kassen sicher. ,Der Umbau wurde nach den reisestarken Herbstferien
gestartet, der Passagierfluss konnte wahrend der Umbauphase reibungslos ablaufen und rechtzeitig
zum Auftakt der Wintersaison haben wir die Arbeiten abschlieR3en kbnnen. Mit der Erweiterung
profitiert der Relay Shop nicht nur von einer deutlich verbesserten Sichtbarkeit, er ist jetzt direkt in
der Check-in-Halle positioniert und bietet unseren Reisenden neben mehr Komfort auch eine
bessere und schnellere Erreichbarkeit,“ so Wolfgang Mittermayr, Head of Non Aviation Salzburg
Airport.

Uber Lagardére Travel Retail

Lagardére Travel Retail ist ein weltweit flihrender Anbieter im Bereich des Reiseeinzelhandels sowie
Dining & Duty-Free und betreibt auf internationalen Flughafen, Bahnhéfen und in anderen
hochfrequentierten Bereichen zahlreiche Geschafte. Gegrindet 1852 in Paris, Frankreich, erzielte
das Unternehmen 2023 einen Umsatz von 6,6 Milliarden Euro und beschaftigt weltweit rund 20.000
Mitarbeiter. Seit 2015 ist Lagardére Travel Retail auch in Osterreich vertreten und betreibt dort 39
Filialen an drei Flughafen und zwei Hauptbahnhéfen in vier Stadten: Wien, Salzburg, Graz und
Innsbruck. Die Lagardere Travel Retail-Gruppe ist an vielen der grof3ten europaischen und
internationalen Flughafen vertreten, darunter am Flughafen Amsterdam-Schiphol (AMS), am
Flughafen London Heathrow (LHR) und Gatwick (LGW), am Flughafen Paris-Charles de Gaulle
(CDG) und am Flughafen Frankfurt (FRA). Mit der Erweiterung des Relay-Shops am Flughafen
setzt Lagardére Travel Retail erneut einen wichtigen Schritt, um den Reisenden ein erstklassiges

Einkaufserlebnis zu bieten und ihre Reise noch angenehmer zu gestalten.

Die Eroffnung der erweiterten Verkaufsflache des Relay Shops findet am 13. Januar 2024 statt.
Offnungszeiten tiglich:

Mo, Di, Mi, Fr 7:00 bis 19:00 Uhr
Do, Sa, So 4:30 bis 20:00 Uhr
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